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Tausta ja miksi nyt?

. Aluehallitus kasitteli vime vuonna kokouksessaan 11.2.2025 § 33 tulospalkkiokokeilun periaatteiden hyvaksymista
vuodelle 2025. Tuolloin aluehallitus paatti yksimielisesti palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi.

. Osana vuoden 2026 talousarviota aluevaltuusto on linjannut seuraavasti:
"Tulospalkkiota pilotoidaan tukemaan asiakastavoitteiden saavuttamista ja henkildston sitoutumista.
Se kohdennetaan asiakasrajapinnassa oleviin tyontekijoihin. Pilotointiesitys tuodaan aluehallituksen

paatettavdksi ennen kdayttoonottoa. Pilotin pohjalta kehitetaan palkitsemisjarjestelmaa kaikkia
henkilostoryhmia koskevaksi.”
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Tausta ja miksi nyt? e

Pilotin tausta

Tulospalkkion yleiset periaatteet on kirjattu hyvinvointialan yleisen virka- ja tydehtosopimuksen (HYVTES) palkkausta koskevan

2. luvun 19 §:aan. Niita tarkentaen on hyvinvointialueella laadittu pariaatteet, joiden mukaan tulospalkkiota on tarkoitus
pilotoida neljassa kohteessa.

Tavoitteena tassa kokouksessa on:
. 1) Hyvaksya tulospalkkiopilotin toteuttamisen neljassa pilottikohteessa vuoden 2026 aikana
2) Todeta etta pilotista raportoidaan aluehallitukselle joulukuussa 2026
3) Hyvaksya periaatteen tasolla laajentamissuunnitelman, jossa tulospalkkiomallia laajennetaan vaiheittain niin, etta

malli on kaytdssa koko hyvinvointialueella vuoteen 2029 mennessa. Tarkempi suunnitelma tuodaan vuoden 2027
aikana aluehallitukseen samalla kun 2026 pilotista raportoidaan.

. Tulospalkkiopilotin yleiset periaatteet on kasitelty hyvinvointialueen yhteistyotoimikunnassa 16.1.2025 ja
paaluottamusedustajien kanssa 23.4.2026
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Tausta ja miksi nyt?

Nykytilan haaste Pilotin tavoitteet

. Tuloksellisuudesta ei suoraan palkita — vaikka tavoitteita

. Luoda toimiva tulospalkkiomalli hyvinvointialueelle
asetetaan

. Henkiloston sitoutuminen yhteisiin tavoitteisiin vaihtelee . Tukea Uudistusohjelman 2024-2030 toteutumista
. Tavoitteiden mittarointi ja seuranta ei ole systemaattista . Mallintaa tavoitteiden mittarointi ja seuranta
Uudistusohjelma 2024-2030 edellyttaa toimintakulttuurin . . : :
Luoda pohja mallin laajentamiselle koko alueelle
muutosta
:EE:EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Pilottikohteet vuodelle 2026
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Pilottikohteet Max tulospalkkio/hlo Kokonaiskustannus max
4 210[0}3 ~ 80 000€
toimialaa Koko vuodelta pilottivuonna
Terveysasemat & fysioterapia (TERHU)
Tavoite: TULE-oireisten asiakkaiden ohjautuminen fysioterapian suoravastaanotolle Palotarkastusten oikea-aikaisuus, laatu ja vaikuttavuus paranevat

ladkarin sijaan

Mittarit. >VO-kaynnit +30 % | HTA-ohjaukset +167 kpl | Valvontaprosentti 100 % | Asiakaspalaute laatu > 3,5/4 | Asiakaspalaute
Ladkarin kiirevastaanotot -342 kpl vaikuttavuus > 3,5/4
Valmennustalot Kantti & Luxi (LAISO) Kriisipalvelut & hoitoketju (VAVA)
Tavoite: Kuntouttavan tydtoiminnan hybriditoimintamallin kehittdminen ja Tavoite: Kriisipaikkatarpeen vahentaminen ja hoitoketjun sujuvoittaminen —
kayttdonotto asiakkaat oikeaan palveluun oikea-aikaisesti
o ) ) Kriisijaksot -10 % (753 = 678/v) | Kriisijakson mediaanipituus 11->7 vrk |
Mittarit: Hy.br|d|t0|m|nta kehitetty | 20 a5|akast.a (30'06') /100 Mittarit: Arviointijakson jalkeen kotiin 10 % enemman asiakkaita| Kriisiprosessimalli
asiakasta (31.12.) | Keskeytysprosentti <10 % luotu ja teknologian (etdkotihoito, Smila-laitteet) hyodyntaminen
:EE EE: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Palkkion maaraytyminen

Tavoitteiden osittainen toteutuminen huomioidaan suhteellisesti

Jokainen mittari pisteytetdaan yhta suurin painoin (tai
toimialan sopimin painotuksin).

Palkkio = (toteutuneet pisteet / maksimipisteet) x 500 €

Jatkuvat mittarit (esim. kayntimaarat, kriisijaksot) lasketaan
lineaarisesti suhteessa tavoitetasoon.

Laskentaperiaate Esimerkkilaskelma

Mittari

Tulos Pisteet
Mittari 1 100 % 1,0/1,0
Mittari 2 100 % 1,0/1,0
Mittari 3 60 % 06/1,0

Yhteensa (2,6 / 3,0)=87% - 435 €/ hlo

Minimikynnys Gate-mittari (tarvittaessa)

Alle 50 % kokonaispisteista - palkkiota ei makseta lainkaan.

Estaa symbolisen suorituksen palkitsemisen.
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Toimiala voi nimeta yhden mittarin ehdottomaksi edellytykseksi:

sen alittaminen mitatoi koko palkkion muista mittareista
riippumatta.

Esim. PELA: valvontaprosentti alle 80 % - ei palkkiota.

Mittareiden painotus ja mahdolliset gate-mittarit sovitaan toimialojen kanssa ennen pilotin kdynnistymista.



Pilottien seuranta

Kuukausiraportointi + ketjutus aluehallitukselle

Tammi-helmikuu

Kuukausittain Kesa-elokuu 2026 Lokakuu 2026 Tammikuu 2027 2027

Hr ja toimiala Jory:

T Henkilosto- ja Tulospalkkion Aluehallitusraportti.
valiarvio

Lahijohtaja seuraa

mittaritoteumaa. lahijohtajakyselyt. maksu. Toimiala- Arviointi & paatoés

kaikista piloteista.
Tarvittavat korjaukset.

Raportointiketju ja vastuut

Poikkeamat kirjataan. Kokemusten keruu. johto vahvistaa. jatkosta 2027.

Datavastaava - Lahijohtaja - Mittariomistaja (toimiala) - Henkil6stojohtaja
R e N . . . Paattaa tulospalkkion
Keraa ja validoi mittaridatan Hyvaksyy kuukausiraportin, Kokoaa seurantadokumentin, . 'p .
oy . . . maksamisesta toimialajohdon
kuukausittain vastaa poikkeamista raportoi HR:lle

esityksesta

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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Laajentamissuunnitelma 2026-2029

Vaiheittain kohti koko hyvinvointialueen mallia
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Pilotti e Laajentaminen |
4 pilottia, Kokemusten pohjalta
4 toimialaa, 5-10 yksikkoa.
~130-160 hlo Malli vakiinnutetaan.
Kustannus (max): Kustannus (max):
< 80000 € ~150 000 €

HUOM!

Tulospalkkio ei sovi kaikkiin tehtaviin ja se on hyvaksyttavaa.
Laajentamisen tavoitteena ei ole kattaa 100 % henkil6stosta, vaan
saada malli kayttoon mahdollisimman laajalle joukolle. Tehtavat tai
yksikot, joissa tuloksellisuus ei ole mitattavissa tai palkitseminen ei
tue palvelun tarkoitusta, voidaan perustellusti rajata mallin
ulkopuolelle.

HE
HHH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
2" Vanda och Kervo vdlfardsomréde

Laajentaminen Il e Koko VAKE
Laajennetaan useammalle Malli kaytossa koko
palvelualueelle. hyvinvointialueella.
Ohjeistus koko alueelle. ~6 000 henkiloa.
Kustannus (max): Kustannus (max):
~750 000 € max. 3 milj. € *

* Kustannusarvio 2029 (tdysi kdayttéonotto):

Mikali kaikki n. 6 000 tyontekijaa saisivat maksimitulospalkkion 500
€/henkild, kustannus olisi enintdan 3 miljoonaa euroa. Kdytannon kustannus
on tata merkittavasti pienempi, koska palkkio maksetaan vain tavoitteet
saavuttaville ryhmille. Pilotti tuottaa dataa realistisen kustannusennusteen
pohjaksi.



Aluehallitus paattaa: "

1 Hyvaksya tulospalkkiopilotin toteuttamisen neljassa pilottikohteessa vuoden 2026 aikana liitteen mukaisesti.

2 Todeta, etta pilotista raportoidaan aluehallitukselle tammikuussa 2027.

Merkita tiedoksi laajentamissuunnitelman, jossa tulospalkkiomallia laajennetaan vaiheittain niin, etta malli olisi
3 mahdollisesti kaytossa koko hyvinvointialueella vuoteen 2029 mennessa. Paatos laajentamisesta tehdaan myéhemmin
pilotista saatujen kokemusten jalkeen.

Tulospalkkiomalli tukee Uudistusohjelman 2024-2030 toimintakulttuurin muutosta ja henkiléstén sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin.
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